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Des entreprises
fantémes embauchent
de « vrais » chémeurs.
Et leur font mimer

les gestes du travail.
Reportage au pays

des sociétés
d’entrainement
pédagogique.
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ci, des nains de jardin, des plantes de

bureau, des jardiniéres... La, des sty-

fos a pointe fine, des enveloppes a fe-
nétre, des chemises a clip... Deux boites
de la région parisienne s'étalent sur ca-
talogue. L'une, Au Paradis vert, dédiée a
la jardinerie, souvre au premier étage de
la maison de l'emploi a Epinay-sur-Seine.
L'autre, Activ'Services, spécialisée dans
la fourniture de bureaux, sétale au rez-
de-chaussée d'un batiment industriel a
Dammarie-lés-Lys, Dans leurs murs, des
employés s'agitent, répondent au télé-
phone, remplissent des bons de com-
mande, adressent des devis, éditent des
fiches de paie, tiennent des réunions...

Simulateur de vol
IIs ne disposent pourtant d'aucun stock,
vendent du vent, achétent «des caca-

huétes », En réalité, ces structures a I'al-
lure traditionnelle sont des entreprises
«d'entrainement pédagogique » (EEP).
Des sociétés «aux flux physiques virtuels
mais a la chaine administrative réefle », dé-
crypte Valérie Mikaelian, directrice d'Ac
tiv'Services. En clair, des boites fantoches
dans lesquelles les employés miment les
gestes traditionnels du labeur... pour
s'exercer.

« Le concept est né dés 1870 en Allemagne
pour encourager le reclassement, raconte
Pierre Trotton, le directeur du réseau d'en-
treprises pédagogiques planté au cceur
de la Loire, 3 Roanne. La France a suivi,
quelques décennies plus tard.» Lobjec-
tif : organiser une rencontre entre quel-
ques chdémeurs déroutés et limposant
marché du travail. « Cest un simulateur
de vol, l'auto-école de la conduite salariale,
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un terrain dentrainement. Ici, le stagiaire
a droit au temps et a lerreur », explique
Pierre Trotton. Du temps pour réappri-
voiser l'emploi, pour repenser sa carriére
aussi. «Certaines personnes débutent
comime secrétaires et sessayent avec succes
a la comptabilité ou a un poste de commer-
cial », raconte Muriel Frech, directrice du
Paradis vert. Du temps, aussi, pour gotter
a la responsabilité puisque chacun est
tour a tour chef de service. Lexpérience
constitue aussi un appui pour regonfler
de confiance des jeunes perclus d‘appré-
hension avant un premier emploi et un
tremplin idéal pour réhabituer les plus
agés au boulot guotidien, aprés des an-
nées de galére ou des accidents de vie.
Car cheveux gris et coupes en pétard se
mélent sur les bancs des EEP. « Ceux qui
ont déja travaillé connaissent les principes
de base du classement. Les jeunes sont plus
a faise avec la bureautigue. Ceux-la dyna-
misent les premiers, qui canalisent les se-
conds », s'enthousiasme Valérie Mikaelian.
Le coude a coude tient ici une place de
choix. Les stagiaires s'entraident et com-
blent leurs lacunes respectives.

Salaire virtuel

Difficile pourtant d'imaginer une adhé-
sion sans réserve a ce monde aux allu-
res de Matrix. « lf faut les piquer au jeu »,
s‘amuse Muriel Frech. Pari réussi. « On s’y
croit vraiment, assurent des stagiaires du
Paradis vert, £t si fe travail n'est pas ol i
nous arrive de rester plus tard... » Le se-
cret 7 Une organisation en réseau a deux
niveaux : national et international. Car les
EEP vivent au gré d'un flux d'offres et de
demandes orchestré par le centre natio-
nal de Roanne, qui dicte la partition des
papiers officiels (bons de commande,
feuilles de paye...), régle le ballet des
chéques et met le réseau en musique.
Ainsi, une EEP comme le Paradis vert fait
appel 2 une EEP de transport pour ache-
miner ses plantes, ou a une autre pour as-
surer ses murs. « Des EEP allemandes nous
écrivent en frangais. Nous leur répondorns
en allemand, Tout le monde apprend a sor-
ganiser, a s'adapter au décalage horaire,
a la conversion des monnaies », explique
Valérie Mikaelian. Et le systéme fonc
tionne aussi grace a linvestissement du
personnel lui-méme. Car chaque centime
gagné sur sa feuille de paie virtuelle doit
étre réinvesti dans des EEP. Ainsi, les sta-
giaires s'offrent des voyages, des montres,

des bijoux, du parfum sans jamais y gol-
ter réellement. Mais quimporte. « Nous
avons reconstitué un marché économique
paralléle », résume Pierre Trotton.

A la sortie des entreprises pédagogiques,
65 % des stagiaires en moyenne retrou-

lenvironnernent professionnel. « Chaque
EEP posséde une ou plusieurs entreprises
marraines, explique Pierre Trotton. Ces
dernieres évaluent en permanence leffica-
cité de la structure. Elles accompagnent la
recherche pédagogique et offrent souvent

Des boites fantoches

dans lesquelles on mime
les gestes du travail quotidien.”

vent un CDD d’au moins six maois ou un
CDI. Mieux, I'EEP se convertit parfois en
vivier pour les entreprises de la région.
« Certaines nous appellent lorsquelles
cherchent une secrétaire, par exemple.
Elles savent qu'ici, les gens sont imieux for-
més que derriére une table a écouter pas-
sivement un cours, qu'ifs sont tout de suite
opérationnels », raconte Muriel Frech.
Il faut dire que I'EEP cherche a garder
le contact le plus intime possibie avec

Combien ? On compte 4 500 EEP
dans 40 pays ; 2500 en Europe, dont
environ 400 en France,

Financement ? Les EEP se financent
grace aux conseils régionaux et a
quelques autres soutiens prives.

Acteurs ? Les ANPE et les missions
locales sont les deux sources
principales.

Candidats ? Ce sont des demandeurs
d'emploi qui rencontrent des
difficultés d'insertion. Ils sont
recrutés sur entretien. Une discussion
est menee afin de cerner leurs
problémes, résumer leurs acquis,
leurs lacunes et définir un contenu
pédagogique. Il y a une place pour
deux candidats. La formation s’étale
sur douze a quinze semaines.

Contact : www.reep.asso.fr/
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des stages a la sortie. » De fait, une expé-
rience en entreprise vient clore la forma-
tion. Chez Activ’ Services par exemple, les
stagiaires réalisent 560 heures en EEP et
140 en entreprise réelle. Atterrissage en
douceur pour ces personnages formés
aux frontiéres du réel. Avec, pour bagage,
une métamorphose criante de vérité. A
37 ans, Zineb a vécu troisans de chémage
aprés un accident du travail. Aujourd’hui,
elle suit une formation d‘aide-comprable
a VEEP d’Epinay-sur-Seine. « Je n‘avais pas
travaillé depuis longtemps, je n'étais pas
sure de moi, fe ne savais pas me vendre.
Aujourd’hui, j'ai repris de I'assurance, je n'ui
plus peur de retourner au travail, Car ici on
est actif, on doit assumer des responsabi-
lités », confie-t-elle. Preuve de la réussite
du modele : les EEP se diversifient. A l'ori-
gine destinées a un public adulte en for-
mation, elles se tournent désormais, sur
fe modele allemand, vers de jeunes gens
de lycées techniques. Lidée consiste a
méler le terrain au parcours scolaire tra-
ditionnel et mieux préparer les jeunes a
leur sortie. Enfin, depuis quelques temps,
le concept se frotte au milieu carcéral a la
prison Bonne Nouvelle de Rouen ou en-
core a Bapaume, en Picardie.

Aux frontiéres du réel

Seul frein au systéme, les EEP coltent
cher. En raison de 'espace et du matériel
d'abord : «il faut une centaine de métres
carrés, des tables, des chaises, des armoires
de rangement, des ordinateurs... », énu-
mére Pierre Trotton, Du personnel aussi.
A la sortie, I'ardoise affiche 7 a 8 euros
de 'heure par stagiaire. Résultat, des EEP
ferment leurs portes chaque année, en
panne de subventions. Ou quand le réve
se heurte a la dure réalité. // Karine Le Loét
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