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Salon

Cinquieéme foire francaise des entreprises pédagogiques a la salle Olof-Palme jusqu’a demain soir

lils jouent a la marchande pour apprendre a vendre

Cest un peu comme une
salle de jeu ou 250 personnes
s’amusent a la marchande. L'es-
pace Olof-Palme a la Rotonde,
accueille depuis hier et jusqu’a
demain soir la 5e foire frangaise
des entreprises d’entrainement
pédagogique (EEP). «Il faut ve-
nir voir pour se rendre compte
réellement de ce que Cc'esty,
annonce Jean-Frangois Pépin,
directeur de D'Clic formation a
Béthune et co-organisateur de la
manifestation ouverte au public.

Les EEP ? Un impressionnant
jeu de rble grandeur nature a but
pédagogique. «Nous  formons
des demandeurs d'emploi, fjeunes
ou adultes, ou encore des sala-
riés, dans fous les domaines du
tertiaire, explique Pierre Trofon,
directeur du réseau des EEP Euro
entent Ce systéme de formation
continue, trés développé en Alle-
magne et implanté depuis 1992 en
France, offre aux stagiaires une
mise en situation dans le véritable
environnement au travail.»
Innovation
pédagogique

Ici, tout semble vrai, et pourtant
on fait semblant. Une EEP, c'est
comme une entreprise réelle. On
étudie les marchés, on créé des
modéles, on diffuse sa publicité,
on gere les stocks et le personnel,
et on vend méme les produits.
Les clients achétent, mais avec
des chéques spécimens car les
produits ne sont pas réellement
fabriqués.

Dans ce semblant de concession automobile, les stagiaires apprennent leur métier en se
mettant dans le réle d’un vrai vendeur. Des ventes virtuelles malgré les conditions réelles.

«ll  existe actuellement
150 EEP en France, note
Agathe a [laccueil. Les
formations y durent en-
tre trois et six mois. A la
fin 70 % des stagiaires
décrochent un CDI ou un
CDD de plus de six mois.»

Pendant ces trois jours de
foire, la salle Olof-Palme
accueille une cinguantaine
d'EEP dont quelques étran-
géres comme des Bulgares
ou des Québécoises. L'ac-
cent est mis sur la forma-

tion commerciale. «Les
entreprises  sont clientes
et vendeuses entre elles»,
explique Pierre Troton. Sur
chaque stand, les stagiai-
res se forment directement
au contact de vrais faux
clients. On accueille avec le
sourire, on vante la gamme
de produits et on signe les
bons de commande. Le
public peut également ve-
nir jouer le jeu et dépenser
a sa guise l'équivalent de
3000 € en faux cheques.

L' occasion également pour
les formateurs de faire con-
naitre leur activité.

Entouré de modéles
automobiles de la marque
au losange, Anthony, 19 ans,
en formation chez Autodis a
Hénin-Beaumont est dans la
peau d'un concessionnaire.

«fal eu mon bac en
Juin et jai décidé de sui-
vre cette formation dans
lattente d'un BTS en alter-
nance pour devenir vendeur
automobile. Une telle expé-

rience me permetira d’appuyer
ma candidature pour trouver un
employeur», estime-t-il.

M&me en prison

Cette méthode pédagogigue inno-
vante est également utilisée pour
faciliter ta réinsertion profession-
nelle d'anciens détenus. C'est la
mission que se donne le GEPSA
en intervenant en milieu carcéral,
notamment a Osny dans le Val-
d’'Oise. « Nous recréons l'envi-
ronnement d'un véritable bureau
d'entreprise, monire photos a
l'appui Lucien Haas, chargé de la
communication. Aprés sélection,
les détenus retenus pour cette for-
mation la suivent huit heures par
Jour. Cest parfaitement adapté
a la resocialisation car ils ont les
mémes obligations que dans
e monde professionnel » L'an
dernier, quarante personnes ont
trouvé directement un CDI a leur
sortie de prison. «Dautres se diri-
gent vers la poursuile d'études et
valident leur stage a travers cette
formation. », commente Hervé
Grévin, formateur.

Venue du Québec promouvoir ses
vrais faux salons de jardin, pédalo
et autres objets en gros plastique,
Giséle est séduite par cette initia-
tive. «Chez nous rien n'est fait en
milieu carcéral. Cela pourrait nous
servir de modélke.»

David MONNERY

A Béthune, D'Clic formation propose
de telles formations au centre Olympie 92 -
Tel:03.21.68.59.26 -www.dclicformation.com



